Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung fiir Gaste und Interessenten, Bewerber
und Ehrenamtliche von Urlaub & Pflege. e. V.

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen
Daten passiert, wenn Sie unser Angebot in Anspruch nehmen. Personenbezogene Daten sind alle
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten im Einklang mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen.
Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz erldutern wir Ihnen nachstehend.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
(Art. 13 Abs. 1 lit. a DSGVO)

Urlaub & Pflege e. V.

Susanne Hanowell

BahnhofstraRe 7

48291 Telgte

Tel. 02504 7396043

E-Mail: post@urlaub-und-pflege.de
Internet: https://www.urlaub-und-pflege.de

2. Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
(Art. 13 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Guido Schepers

GS GmbH

NINO-Allee 4

48529 Nordhorn

E-Mail: datenschutz@gsgmbh.de
Internet: https://www.gsgmbh.de

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung
(Art. 13 Abs. 1 lit. c DSGVO)

3.1 Gaste und Interessenten

Wir verarbeiten |hre Daten soweit und solange es fiir die Erflllung eines Vertrags mit Ihnen oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit.b DSGVO) z.B. Buchung
einer Reise oder Sie eine entsprechende Einwilligung in die Verarbeitung erteilt haben (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO) z.B. Marketingzwecke oder die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen von
uns oder Dritten erforderlich ist, z.B. in folgenden Fallen: Geltendmachung von Anspriichen (Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO) oder aufgrund gesetzlicher Vorgaben, z.B. Aufbewahrung von Unterlagen fiir handels-
und steuerrechtliche Zwecke (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

3.2 Bewerber

Fiir Bewerber ergibt sich die Rechtsgrundlage aus § 26 BDSG i. V. m. Art. 88 DS-GVO und begriindet
sich aus der Rechtsbeziehung, die sich in der Bewerbungs- bzw. Anbahnungsphase des
Arbeitsvertragsverhaltnisses ergibt.

3.3 Ehrenamtliche

Wir verarbeiten Ihre Daten soweit und solange es fiir die Erflllung eines Vertrags mit Ihnen oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MalBnahmen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit.b DSGVO) z.B. Interesse
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an Begleitung von Reisen. oder Sie eine entsprechende Einwilligung in die Verarbeitung erteilt haben
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) z.B. Fotoeinwilligung oder die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist, z.B. in folgenden Fallen: Geltendmachung von
Ansprichen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder aufgrund gesetzlicher Vorgaben, z.B. Aufbewahrung von
Unterlagen fiir handels- und steuerrechtliche Zwecke (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO).

Art der Daten die verarbeitet werden
Gegenstand der Verarbeitung personenbezogener Daten sind folgende Datenarten /-kategorien:
e Gaste und Interessenten

Personenstammdaten (Name, Vorname, ggf. Geburtsname), Geburtsdatum, Anschrift,
Kommunikationsdaten (z. B. Telefonnummer und E-Mail-Adresse), Bankverbindungen,
Gesundheitsdaten, Interessen, Kontaktdaten Bezugspersonen

e Bewerber

Personenstammdaten (Name, Vorname, ggf Geburtsname), Geburtsdatum, Anschrift,
Kommunikationsdaten (z. B. Telefonnummer und E-Mail-Adresse), Bankverbindungen, Konfession,
Steuerklasse, Fihrerschein, Ausbildung, Gesundheitsdaten

e Ehrenamtliche

Personenstammdaten (Name, Vorname, ggf. Geburtsname), Geburtsdatum, Anschrift,
Kommunikationsdaten (z. B. Telefonnummer und E-Mail-Adresse), Bankverbindungen, Konfession,
Steuerklasse, Flihrerschein, Ausbildung, Gesundheitsdaten

4. Empfinger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
(Art. 13 Abs. 1 lit. e DSGVO)

Zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten werden lhre personenbezogenen Daten
gegeniber externen Dienstleistern und Auftragsverarbeitern offengelegt.

Externe Dienstleister:

Wir arbeiten mit ausgewdhlten externen Dienstleistern zusammen, um unsere vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zu erfiillen, dies sind:

- Zahlungsdienstleister

- Dienstleister fiir Akten- und Datenvernichtung

- IT-Dienstleister (z. B. Wartungs- und Hosting-Dienstleister)
- Auftragsverarbeiter

- Wartungsunternehmen

- Steuerberater

Offentliche Stellen:

Daruber hinaus kénnen wir verpflichtet sein, lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger zu
Ubermitteln, wie etwa an Behorden (z. B. Finanz-, Polizei-, Zoll- und Meldebehoérden) zur Erflllung
gesetzlicher Mitteilungspflichten.
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5. Ort der Datenverarbeitung
(Art. 13 Abs. 1 lit. f DSGVO)

lhre Daten werden grundséatzlich in Deutschland verarbeitet. Eine Verarbeitung lhrer Daten in
Drittstaaten erfolgt nur, soweit durch bestimmte MalRnahmen sichergestellt ist, dass hierfir ein
angemessenes Datenschutzniveau nachgewiesen werden kann.

6. Dauer der Speicherung
(Art. 13 Abs. 2 lit a DSGVO)

Ihre Daten werden gel6scht, sobald sie flir den Verarbeitungszweck nicht mehr erforderlich sind. Es sei
denn, es gelten gesetzliche Aufbewahrungsfristen.

7. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrdnkung, Dateniibertragbarkeit und
Widerspruch
(Art. 13 Abs. 2 b, ¢, d, e DSGVO)

Welche Rechte haben Sie im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer Daten?

e gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniliber uns zu widerrufen.
Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft
nicht mehr fortfihren durfen;

e gemald Art. 15 DSGVO Auskunft Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Giber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der
personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniber denen lhre Daten offengelegt
wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts,
die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie iber das Bestehen einer
automatisierten  Entscheidungsfindung einschlieBlich  Profiling und ggf. aussagekraftigen
Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemald Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemaR Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsaufRerung und
Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses
oder zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemadR Art. 18 DSGVO die Einschrdankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig
ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemaR Art.
21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemaR Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten.

Widerspruchsrecht
Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemald Art. 6 Abs.

1S. 1lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir Griinde vorliegen, die sich
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aus lhrer besonderen Situation ergeben. Mdchten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch
machen, reicht eine E-Mail an: post@urlaub-und-pflege.de

8) Recht auf Beschwerde
(Art. 13 Abs. 2 lit. d DSGVO)

Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu unserer Datenverarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu beschweren, falls aus lhrer Sicht eine Rechtsverletzung vorliegen sollte.

9) Gesetzliche und/oder vertragliche Notwendigkeit zur Bereitstellung der Daten
(Art. 13 Abs. 2 lit. e DSGVO)

Zur Eingehung einer Geschaftsbeziehung miissen Sie uns diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die zur Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich sind oder die wir aufgrund
gesetzlicher Vorgaben zwingend erheben miissen. Sollten Sie uns diese Daten nicht bereitstellen, dann
ist fir uns die Durchfiihrung und Abwicklung des Vertragsverhaltnisses nicht moglich.
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